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Служба Порозуміння
Вапнярськаий ліцей №1 

Вапнярської селищної рада 

Вінницької області

«Під крилом допомоги»



Етичний  кодекс  

Шкільної Служби Порозуміння
Повага гідності кожної людини

Пріоритетність інтересів клієнтів

Толерантність

Довіра та взаємодія у вирішенні проблем

клієнта

Доступність послуг

Конфіденційність

Дотримання норм етики медіатора





Наші медіатори

Дегодій Валерія

8-А клас
Урсол Марина

8-А клас

Стащенко Анастасія

8-А клас



Шкільна Служба Порозуміння «Під крилом

допомоги» на базі Вапнярської ЗОШ І-ІІІ

ступенів №1 розпочала свою діяльність з

листопада 2018 року. 20 учнів 9-х класів

пройшли тренінг «Базові навички медіатора»,

троє з яких стали сертифікованими

медіаторами. 1 грудня 2021 року школу

перейменували на Вапнярський ліцей №1. У

2024-2025 н.р. ліцей продовжує участь у

проєкті, навчаючи нових учнів медіації та

вирішенню конфліктів.



У 2024 – 2025 навчальному році
Шкільною Службою Порозуміння

було проведено:

8 медіацій у конфліктних ситуаціях ; 

4 Кола примирення; 

4 Кола цінностей;

3 Кола прийняття рішення; 

6 тематичних Кіл; 

презентації програми « Базові навички

медіатора в навчальному закладі. Забезпечення

участі жінок і дітей у вирішенні конфліктів і 

миробудуванні. »



Проведені медіації і кола
Квест для учнів 4 класів «Подолаємо конфлікти дружною командою». 

Учні навчилися згуртовуватись в  колективі, навичкам вербального і 

невербального спілкування  та саморегуляції.

Тренінгове заняття для батьків  «Вироблення навичок  

безконфліктного спілкування».  Навчилися розв‘язувати конфліктні 

ситуації, обговорили причини їх виникнення та шляхи трансформації 

конфліктів у конструктивне і сприятливе русло.

Коло для учнів 7-9 класів «Конфлікт. Вирішення конфліктів мирним 

шляхом». Оволоділи навичками безконфліктного спілкування.

Тренінг для педагогів «Вирішення конфліктів мирним шляхом». 

Опрацювали основні поняття конфліктології; розглянули способи 

вирішення конфліктів;  представили особливості вирішення 

конфліктів засноване на відновних практиках.







За час роботи ми переконалися, що

більшість конфліктів можна

вирішити мирним шляхом. Проте

найкраще вирішення конфлікту – це

його попередження!



Знає всі дитячі мрії

В школі острівець надії,

Відгадайте, ну ж бо-

То є наша служба.

Знані в нас спеціалісти,
Люблять наше шкільне місто, 

Знають площі і дороги,
Шкільні радощі й тривоги.

Тренінг, ризики і тести,

Просвітить батьків, провести
Конструктивну ще нараду -

Всім ця служба дасть пораду.

Хто спіткнеться - скоригує,

Гуманізму  ж бо слугує.

Людяність у юнім серці

Наповнить добром озерце

Душ малих і вже великих, 
Щоб не було нас безликих, 

Щоби нашому народу
Та й не було переводу!!!

Під крилами допомоги
Розвінчати всі тривоги, 
По життю чинити гідно, 

Батьківщину любить, рідних, 

Чужим успіхам радіти

Мають вчитись наші діти, 

Щоб надійний лікоть друга

Вбив байдужості недугу...

Цих людей в вапнярськім краї
Дуже добре усі знають,
Учні це і педагоги -

Шкільна служба допомоги...

Дякую за увагу!

Автор вірша вчитель зарубіжної літератури
Вапнярського ліцею №1

Затула Юрій Васильович
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